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Scan QR code to activate 3-year warranty & verify product 
authenticity.Issues? Contact: https://sovboi.com

QRコードをスキャンして、3年間の保証を有効化し、製品の
正規性をご確認ください。ご不明な点がございましたら、
https://sovboi.com までお問い合わせください。
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SOVBOI Professional Support 
Engineered for Excellence

Quality & Authenticity

* 100% Factory Certified
   Every E30Max projector undergoes rigorous 12-stage performance and 
   safety inspections.
*  Authorized Seller Guarantee
   Warranty valid only through SOVBOI Certified Sellers.
   Not sure about the authenticity? Please scan the QR code to activate the 
   warranty to verify the authenticity.

Your Feedback, Our Commitment

* Suggest Features
  Propose upgrades - Directly reviewed by our engineering team.

* Share Your Setup
Tag #E30Max on social media - Featured users receive exclusive perks.

Fast & Reliable Support

Any issues? We resolve 90% of cases in within 4 hours.
1.Scan for Instant Help

（Prefer direct contact? Use the email below.）
2.Priority Email Support
Contact: support_us@sovboi.com

Template:
Subject:"E30Max Support - [Order Number]"
Text: Country Code + Brief Issue Description(e.g., *US | No Signal*)



SOVBOI After-Sales Guide
Your Quick Problem-Solving Companion

1. Projector Tutorials: Video Guides
    Scan for step-by-Step Demos

2. Dedicated Support Team
For immediate assistance:
Primary channel: Visit www.sovboi.com> [Contact Support]
(15-min average response | Ticket tracking system)

Alternative channel: Email support_us@sovboi.com
(12-hour SLA | 90% first-contact resolution)

Email Template:
Subject: E30Max Support - [Order Number]
Text:Country Code +Issue Description(e.g.,Us | Blurry Image)
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Scan the QR code to access the official website and registration 

will take just one minute!

Please register your warranty within 7 days of purchase.

Activate your 3-year warranty!

https://sovboi.com Support_ us@sovboi.com

No subscription required

90-day free replacement

Priority customer support

Step-by-step video guide

001
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TROUBLE SHOOTING

EN 001

Q. Does the projector support accessing the Google Store?
A:The projector supports Google Store and can freely download apps 
     supported by Google Store.

Q. The copyrighted content from Hulu, Netflix, and similar services 
can not be mirrored or cast.
A: This projector offers a range of pre-installed streaming apps that are 
     oficially licensed. You can go to the homepage > Apps, search 
     fortheapp, and log in to your account to play the content, For 
     casting, refer to the "Google Cast' section.

Q. Blurry Image
A: ① Adjust the focus/keystone.
     ② The projector and screen/wall must be in an effective distance.

Q. Why doesn't the remote control work?
A:① Please make sure you have installed two AAA batteries in the 
         remote control.
    ② Avoid mixing new batteries with old ones in the remote control as
         this can result in insufficient power supply and operation issues.

Q. Can l sideload Android Apps onto the projector?
A: Sorry, you cannot sideload Android apps onto the projector.

Q. Auto Focus/Auto Keystone is not working.
A: Please restore the projector to factory settings and try again, if the
     issue still persists, please send a video to our service team by email
     for assistance

Q. The picture is not bright enough.
A: To enjoy the best viewing experience, we suggest using it in a dark
     environment. The darker the room, the better the image.

Q. How can I set the interface language?
A: To set the interface language, simply press the （     ） button on 
     your remote control. Then, navigate to Device Preference in the menu. 
     Under this section, select Language, where you can choose your 
     desired language from the available options.

https://sovboi.com
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Q: The remote control is missing. Can you send it to me?
A: If any accessories are missing from the package, please contact us at the 
     email address below and let us know what item is missing. We will get 
     back to you as soon as possible.Email: support_us@sovboi.com

Q: I can’t connect to my soundbar. What should I do?
A: ①Please ensure you have followed the correct connection steps, and make 
         sure the soundbar is not currently connected to another device.

     ②Due to the wide variety of Bluetooth speakers on the market, some 
         models may be incompatible with our projector (this is a common 
         industry issue). We are actively working to improve compatibility.For 
         detailed troubleshooting steps, please contact us via email.

Q：How do I check for initial defects?
A: If you notice any unusual issues—such as the projector suddenly failing to 
     play videos, distorted images, increased fan noise, failure to power on, 
     or unexpected shutdowns—please try initializing the projector first. This 
     will reset the internal settings and may help resolve unexpected 
     malfunctions.If the problem persists, please contact the seller. Most sellers 
     respond within 24 hours, so you can rest assured.

Q: I contacted customer service but haven’t received a reply.
A: We typically respond within 24 hours, but sometimes our email may be 
     mistakenly filtered into your spam or junk folder.If you haven’t received a 
     reply after 24 hours, please check your spam folder or reach out to us 
     again. You can also contact us directly via the “Contact Seller” option in 
     your order history.

https://sovboi.com
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CHECKING THE PACKAGE

Projector

  Operating 
Instructions

recommendation Improper use
Things to note

HDMI Cable Power Cable

Remote Control

004EN 003
003002

003
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Top View Front View

FUNCTIONS OF EACH PART OF THE PROJECTOR

005

Rear View

Power Supply

Power Supply Headphones HDMI USB

EN 004
003

https://sovboi.com
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Power Supply

Quiet Mode

Focus Adjustment

Voice Search

Move Back

Home One-touch focus

Directional Buttons 
(up, down, left, right)

Volume Adjustment

FUNCTIONS OF EACH PART OF THE REMOTE CONTROL

Installing the remote control

1. Please insert two AAA batteries into the remote control before using it.
2. Do not put new and old batteries together in the remote control.

Input Signal 
Switching

006

YouTube

Netflix

Prime video

Disney+

EN 005

https://sovboi.com

App Settings
Projection Settings
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QUICK START GUIDE

1. Plug the power cord into the 
    outlet

2. Correct placement

3. Press the power button to start 
    the projector.

4. Press the "←" and "Home" buttons 
    on the remote control at the same 
    time to pair the remote control.

6. If you want to fine-tune it, press 
    the focus button on the remote 
    control to get the best effect.

5. The projector will start 
    autofocusing.

007EN 006
001 004001

004

https://sovboi.com



PROJECTOR IMAGE SETTINGS

008

Press the (      )button on the remote control, select 
"Projection" from the menu, and then choose the projection 
method based on your installation type.

Front projection/ceiling mounting Rear projection/ceiling mounting

Front projection Rear projection

Projection Settings

EN 007
002 005002 004

005

https://sovboi.com
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HDMI connectionUSB connection

Press the  (        ) button on the remote control and select the 
corresponding output terminal from the list that appears.

U
SB

Speaker/headphone connection
Connect a 3.5mm audio cable to the projector's "audio output terminal." 
Connect wired speakers or headphones/earphones directly.

INPUT SIGNAL SWITCHING

EN 008
003003 005

006

https://sovboi.com
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PROJECTOR INSTALLATION AND PROJECTION DISTANCE

Attach the projector to 
the mounting bracket.

Rotate the device and 
properly tighten the screws
/bolts to ensure a secure fit.

Installation is complete.

connector

●Screw type compatible with projector: 1/4 inch screw hole
*The above mounting hardware is not included with this unit 
  and is for reference only.

Projection distance and screen size

40Feet
80Feet

100Feet
120Feet

1.11 2.21 2.77 3.32

EN 009006001

Hanging installation and use

https://sovboi.com
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APP UP-DOWN AND SETTINGS

This page summarizes the app pages. If you are unable to exit the app 
due to network issues, please press the Home(          ) button on the 
remote control to return to the Home page.

003 001

My Apps

Home Menu

This page will show you all the apps and software you have downloaded. 
You can also download any other content you need through the Google 
Play Store.

EN 010

007

https://sovboi.com
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Google TV Settings
(     ) Press the button to open the settings interface, where you can 
adjust all the settings related to the Google TV Store, including IP 
settings and application settings.

002EN 011

008

https://sovboi.com
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Setting parameters
Press the (       ) button on the remote control to enter the projection 
settings interface, where you can change various projector-related 
settings parameters.

003EN 012

https://sovboi.com
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PROJECTOR IMAGE ADJUSTMENT FUNCTION

Auto Focus Function
The projector will automatically focus when powered on. Moving or 
shaking the projector will trigger auto-focus again. You can disable 
Power-On Auto Focus and Movement Auto Focus in the settings.

EN 013
010

https://sovboi.com
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This projector supports Auto Vertical Keystone Correction and Manual 
4-Point (4P) Adjustment.

Auto Vertical Keystone: Enable/disable in Settings > Display Settings.
Manual 4P Adjustment: Adjust manually in Settings > Display Settings.

Keystone Correction

This projector supports 75% zoom scaling.
To adjust: Go to Settings > Display Settings > Zoom.

Additional Tip:
If youʼd like to reduce the screen size even further, you can also adjust the 
zoom settings through the Google TV system interface:
1.Press the Settings （      ）button on the remote.
2.Go to Device Preferences > Display & Sound > Screen Position.
3.Select Zoom In Screen or Zoom Out Screen.
4.Use the center button on the remoteʼs directional pad to zoom in or out.

Zoom Settings

EN 014
011

https://sovboi.com

012



017
007 011007 010

WIRELESS CONNECTIVITY

Bluetooth device and remote control Bluetooth 
connection:
Click the remote control settings button (         ), open the Remotes & 
Accessories mode in the settings page, select Add accessory or Remote, 
find a compatible device or remote control to connect.

Tip
1. To watch Google TV products, you need to make sure your network is 
    smooth, and it is recommended to use a bandwidth of more than 100Mbit.
2. Most of the problems you encounter when using Google TV APP are not 
    projector problems, but compatibility problems with Google TV itself.
3. Due to HDCP copyright protection, wireless casting from mobile devices 
    to LCD projectors may be restricted for services like Netflix and Hulu. For 
    optimal viewing, we recommend using the built-in apps on your projector 
    to stream content directly.
4. If you have any questions, please contact us on the official website of 
    Sovboi: https://sovboi.com

EN 015
012

https://sovboi.com
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1080P

LCD

LED

16:9 and 4:3

100V-240V-50/60HZ

USB*1/HDMI*1

Imaging Technology

Light Source Technology

Resolution

Focus

Aspect Ratio

Power Input

Input Terminal

3.5mm HeadphonesOutput Terminal

Product Size

Weight

PROJECTOR SPECIFICATIONS

305*118*235mm

1.8KG

*For any buyers who have any questions and contact us, we promise to 
give you a satisfactory solution, an extra 6 months warranty and some 
other surprises as a thank you for your support.

automatic

support_ us@sovboi.com
https://sovboi.com

support_ jp@sovboi.com

EN 016 013

https://sovboi.com
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お問い合わせ

お客様からのフィードバックが、私たちの品質向上への原動力です
*機能やアップグレードのご提案
新機能や改善のご提案がございましたら、お気軽にお知らせください。いた
だいた内容は、エンジニアリングチームが直接確認いたします。

*セットアップのシェアで特典をゲット
ソーシャルメディアで「#E30Max」を付けてご使用風景を投稿していただい
た方には、限定特典をご用意しております。皆様の投稿を心よりお待ちして
おります。

このたひはSovboiをお買い上けいただきありがとうごさいます。
ご使用中に何か不明点がごさいましたら、お気軽にお間い合わせください。
お客様ので希望に沿って解決策を提供できますように努めています。

①下記のQRコ-ドをスキャンして、Sovboiにて連絡しましよう!

②Sovboiサポートチーム
お問い合わせ先：support_ jp@sovboi.com

問題をより早く解決するために、以下のテンプレートをご活用ください：
件名：「E30Max + 注文番号」
本文： 問題の簡単な説明（例：電源が入らない）

        SOVBOI プロジェクター操作ガイド（動画付き）：
QRコードをスキャンして、ステップごとのデモをご覧ください。
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QRコードをスキャンして公式サイトにアクセスし、1分で簡単登録！

※ ご購入から7日以内に保証登録をお願いいたします。

3年間保証を有効化しましょう！

https://sovboi.com Support_ jp@sovboi.com

サブスクリプション登録は不要

90日以内の無償交換対応

優先カスタマーサポート

ステップごとのビデオガイド付き
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よくある質問

JP 001

Q：プロジェクターは Google ストアを利用できますか？
A：はい、本製品は Google ストアをサポートしており、対応アプリを無料
       でダウンロードしてご利用いただけます。

Q：セットアップ方法を説明した動画はどこで見られますか？
A：YouTube にて、Wi-Fi 接続や有線接続などの操作手順を網羅した動画を
      ご覧いただけます。YouTubeで「Sovboi」と検索してください。

Q：リモコンが反応しません。
A：以下をご確認ください：
       リモコンに新品の単4電池が2本正しく装着されているか
       新旧の電池を混在させていないか（動作不良の原因になります）

Q：言語設定はどこで変更できますか？
A：本機は2種類のシステム（本体システムとGoogleシステム）を使用して
       います。それぞれ以下の方法で変更できます：
 ①「投影設定」> 「言語」から本体システムの言語を変更
 ②「アプリ設定」 >「デバイス設定」 >  「言語」 から Google システムの
        言語を変更

Q：映像がぼやけています。どうすればいいですか？
A：リモコンの「　   」フォーカスボタンを押すと、自動でピント調整が行わ
       れます。また、「投影設定」 ＞「ディスプレイ」にて、電源投入時およ
       び移動時のオートフォーカス機能をオン／オフで切り替えることも可能
       です。
※プロジェクターと投影面（スクリーンや壁）との距離が適切であることを
ご確認ください。

Q：リモコンが同梱されていませんでした。送ってもらえますか？
A：製品に付属品の不足があった場合は、お手数ですが不足しているアイテ
      ムを明記の上、下記までご連絡ください。速やかに対応させていただき
      ます。メール窓口：support_ jp@sovboi.com

https://sovboi.com
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Q：スマートフォンのミラーリング（画面共有）は可能ですか？
A：はい、可能ですが、スマートフォンのブランドによって操作方法が異なり
       ます：
     ① Google / Motorola端末の場合：スマートフォンのコントロールセンター
          から「画面ミラーリング」をタップし、表示されるリストから「プロジ
          ェクター名」を選択することで、直接ミラーリング接続が可能です。
     ② 上記以外の端末の場合：お使いのスマートフォンにミラーリング専用ア
           プリをインストールしてください。アプリのガイドに従って接続を行っ
           てください。
※ご注意：HDCP（著作権保護）プロトコルの制限により、すべてのLCDプロ
ジェクターは、NetflixやHuluなどのワイヤレス再生をサポートしておりません。
そのため、Netflixなどをご視聴の場合は、プロジェクター本体のシステム
（アプリ）から直接ご利用いただくことを推奨しております。

Q：初期不良の確認方法
A：動画の再生が突然できなくなった、画像に乱れが生じた、ノイズが急に大
       きくなったなど、製品に異常を感じた場合は、まずプロジェクターの初期
      化をお試しください。初期化により内部設定がリセットされ、突発的に発生
       した不具合が解消されることがあります。改善が見られない場合は、お手数
       ですが販売者までご連絡ください。販売者は通常24時間以内にご返信いたし
       ますので、ご安心ください。

Q：サウンドバーと接続できません。どうすればよいですか？
A：① 操作手順どおりに接続が行われているか、またサウンドバーが他のデバ
            イスと接続されていないかをご確認ください。
       ② 市場には多種多様なBluetoothスピーカーが存在し、一部製品は本機と
           互換性がない場合がございます（業界共通の課題です）。現在、互換性
           向上に努めております。詳細な確認手順については、メールでお問い合
           わせください。

Q：サポートに連絡したのに返信がありません。
A： 通常、24時間以内に返信しておりますが、迷惑メールフォルダに振り分け
       られている場合があります。24時間経過しても返信がない場合は、再度ご
       連絡いただくか、注文履歴から注文番号を確認し、【出品者】にご連絡い
       ただけますようお願いいたします。

https://sovboi.com
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梱包品の確認

プロジェクター

取扱説明書

おすすめ 不正使用
注意すべき点

HDMIケーブル 電源ケーブル

リモコン

JP 003

https://sovboi.com
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上面図 正面図

プロジェクター各部の機能

背面図

レンズ

電源

電源 ヘッドフォン HDMI USB

JP 004 004

https://sovboi.com



リモコン各部の機能

リモコンの取り付け

1.リモコンをご使用になる前に、単4電池を2本正しく装着してください。
2.新しい電池と古い電池を一緒に使用しないでください。

入力信号切替

YouTube

Netflix

Prime video

Disney+

JP 005
004005

https://sovboi.com

ワンタッチフ
ォーカス

アプリ設定

電源

静音モード

フォーカス調整音声検索

前に戻す

ホーム

投影設定

方向ボタン
（上　下　左　右）

音量調整
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クイックスタート

1.電源コードをコンセントに差し込む 2.プロジェクターを適切な場所に設
置する

3.電源ボタンを押してプロジェクター
を起動する

4.リモコンの「←」ボタンと「ホーム」
ボタンを同時に長押しすると、リモコン
の赤いランプが点滅し、ペアリングが開
始される。

6.ピントの微調整が必要な場合は、
リモコンのフォーカスボタンを押し
て最適な映像に調整してください。

5.ワンタッチフォーカスボタンを
押すと、プロジェクターはオート
フォーカスを開始する。

JP 006
005

https://sovboi.com



プロジェクターの画像設定

リモコンのプロジェクターボタン「　  」を押して「投影モード」
を選択し、設置方法に応じて適切な投影方式をお選びください。

正面投影・天井取り付け 後面投影・天井取り付け

正面投影 後面投影

投影設定

JP 007
006

https://sovboi.com
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HDMI接続USB接続

リモコンの「入力信号」ボタンを押し、表示されたリストから対応する
入力ソースを選択してください。

スピーカー／ヘッドフォン接続
プロジェクターの「オーディオ出力端子」に3.5mmオーディオケーブルを
接続し、有線スピーカーやヘッドホン／イヤホンを直接接続してください。

入力信号の切り替え

JP 008

006

U
SB
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プロジェクターの設置と投影距離

吊り下げ設置と使用
取り付け金具にプロジ
ェクターを取り付けます。

機器を回転させて、しっかりと
固定されるようにネジやボル
トを適切に締めてください。

設置完了です。

コネクター

●プロジェクターのネジ穴規格：1/4インチねじ穴
※上記の取り付け金具は製品には付属しておらず、参考用のイラストとなります。

投影距離と画面サイズ

55インチ
110インチ

150インチ
180インチ

1.5 3 4 5

JP 009

デスクトップでの使用
取り付けブラケット ブラケットをしっかり固定

されるまで回転させて取
り付けてください。

設置完了です。

コネクタ

008
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アプリのダウンロードと設定

このページには、ソフトウェアが一覧で表示されます。ネットワークの問
題によりアプリが正常に終了できない場合は、リモコンの「ホーム」ボタ
ン        を押してホーム画面に戻ってください。

003 001

マイアプリ

ホームメニュー

このページには、ダウンロード済みのすべてのアプリやソフトウェアが表示され
ます。また、Google Playストアを通じて、必要なアプリやコンテンツを追加でダ
ウンロードすることもできます。

011
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Google TV設定
リモコンまたは画面での「     」 ボタンを押して設定画面を開きます。
ここでは、IP設定やアプリ設定など、Google TVストアに関する各種設定を
調整できます。

002

012

JP 011

008 009
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パラメータの設定
リモコンの「 　」ボタンを押して、投影設定画面を開きます。この画面では、
プロジェクターに関するさまざまな設定項目を調整することができます。
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 プロジェクターの画像調整機能

プロジェクターは、電源投入時に自動でフォーカスを調整します。プロジェクタ
ーを動かしたり振動を与えたりすると、再度オートフォーカスが作動します。設
定から、電源投入時および移動時のオートフォーカスを無効にすることも可能
です。

014

JP 013

010011

https://sovboi.com

オートフォーカス機能
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このプロジェクターは、自動上下台形補正と手動4点補正（4P）に対応しています。
自動上下台形補正：「投影設定」> 「ディスプレイ設定」 > 「自動上下台形補正」で
有効／無効を切り替えます。手動4点補正：「投影設定」> 「ディスプレイ設定」 > 

「手動4点補正」から調整できます。

キーストーン補正

本機は 2種類のシステム（本体システムと Google システム） を使用してい
ます。ズーム機能は、それぞれ以下の手順で設定できます：
1.本体システムのズーム調整（最大75％）
　「投影設定」>「ディスプレイ設定」>「ズーム調整」
2.Google システムのズーム調整（最大80％）
　「アプリ設定」>「デバイス設定」>「ディスプレイと音」>「画面の位置」
     >「画面をズームアウト」
※両方のズーム設定を組み合わせることで、画面サイズを最大55％まで縮小
することが可能です。

ズーム設定

015

JP 014

011012

https://sovboi.com



007 011007 010

ワイヤレス接続方法

Bluetooth接続:
プロジェクターの設定画面で、「リモコンとアクセサリ」→「アクセサリを
追加」を選択し、接続したいBluetoothデバイスを検出してから接続を行っ
てください。

ヒント
1.Google TV製品をご利用の際は、安定したネットワーク環境を確保してく
   ださい。100Mbps以上の帯域幅の使用を推奨します。
2.Google TVアプリの使用時に発生する問題の多くは、プロジェクター自体
  ではなく、Google TVとの互換性に起因するものです。
3.HDCPプロトコルの制限により、すべてのLCDプロジェクターでは、
   NetflixやHuluをワイヤレス接続で視聴することができません。プロジェ
   クター内蔵のシステム（アプリ）から直接Netflixなどのアプリを視聴する
   ことをお勧めします。
4.ご不明な点がございましたら、https://sovboi.com よりSovboiまでお問い
    合わせください。
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018

1080P

LCD

LED

16:9  / 4:3

100V-240V-50/60HZ

USB*1/HDMI*1

画像技術

光源技術

解像度

フォーカス

アスペクト比

電源入力

入力端子

3.5mmヘッドフォン出力端子

本体サイズ

重量

プロジェクター仕様

305*118*235mm

1.8KG

ご不明な点がございましたら、以下のいずれかの連絡先までお問い合わせ
ください：

自動

support_ jp@sovboi.com
https://sovboi.com

JP 016
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support_ us@sovboi.com
https://sovboi.com

support_ jp@sovboi.com


